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Introducción 
 

La gestión de Estadísticas Económicas en base a Registros Administrativos -GEERA- 

produce anualmente el Directorio de Empresas y Establecimientos DIEE, que para 

este caso es con información referida al año 2019, luego de cumplido cada uno de 

los procesos con los cuales se obtiene los resultados finales, interviene la etapa de 

difusión de los mismos. Etapa que requiera una serie de actividades, las mismas que 

en gran porcentaje la realiza la Dirección de Comunicación Social -Dicos- 

 

Por lo antes mencionado, el presente documento detalla la estrategia de difusión 

determinada y cumplida por Dicos, conjuntamente con el personal técnico de 

GEERA. 

 

Objetivo 

 

Cumplimiento de la hoja de ruta planteada por Dicos para la promocionar los 

resultados del DIEE 2019. 

 

Desarrollo 
 

a) Gestión de la estrategia de difusión 
 

Para la difusión del DIEE 2019, DE estableció varios objetivos específicos (12 de junio 

20201), con los que prevé dar a conocer al público externo como el Directorio de 

Empresas. Entre estos públicos se considera a medios de comunicación; empresas 

y negocios; cámaras de la producción y gremios empresariales; la academia; 

estudiantes de carreras relacionadas con negocios, marketing, empresas, entre 

otras y ciudadanía en general.  

Para cumplir con lo expuesto Dicos determina los siguientes objetivos específicos: 

 

• Difundir cómo se obtienen los resultados del DIEE, su metodología y 

periodicidad. 

• Posicionar la relevancia de esta información para los sectores económicos 

del país y la ciudadanía en general. 

• Agradecer a los informantes, pues su colaboración facilita la generación de 

datos estadísticos. 

• Divulgar resultados relevantes del DIEE 2019. 
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• Cumplir con la fase de difusión prevista en el Modelo de Producción 

Estadística del INEC.  
 
Para cumplir con los objetivos antes mencionados, se determinó las siguientes 

actividades, a ser cumplidas tanto por la productora como Dicos: 

 

• Boletín de prensa para difusión a medios de comunicación, al siguiente día 

que los resultados del DIEE 2019 estén subidos a la web del INEC. 

• Batería de mensajes para redes sociales. 

• Creación de línea gráfica y elaboración de artes. 

• Difusión de información y principales resultados a través de las redes sociales 

del Instituto (Twitter, Facebook, Instagram) y por chats de WhatsApp de 

medios de comunicación. 

• Elaboración de newsletter o boletín informativo con resultados de la 

encuesta que no estén presentados entre los principales y ofrezcan 

desagregaciones de importancia para las empresas informantes. Se enviará 

por correo electrónico por parte del área productora.  

 

Según la planificación, las actividades deberían ser cumplidas dentro de 10 días 

incluyendo el día en que la información sea publicada en la página web de la OE. 

 

El DIEE 2019, se publicó respetando la fecha según el cronograma estadístico (30 

octubre 2021.  A continuación, se visualiza la confirmación de la publicación de los 

datos del DIEE 2019: 

 

 
 
Conjuntamente con ello también se actualizó la página web de la OE, con datos 

relevantes y los principales productos mínimos de publicación; esto en cumplimiento 

con las fases del modelo de producción estadística: 
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Dada la estrategia de difusión inicial planificada por Dicos (12 de junio 2020), 

únicamente se cumplió el punto “Difusión de información y principales resultados en 

la página web institucional”.  Esto en función de que, a partir de febrero del 2021, 

se elaboró un nuevo “Plan Comunicacional”, en el que se tomaba en cuenta la 

nueva innovación tecnológica del Visualizador histórico de datos, el Visualizador de 

Estadísticas Empresariales, el cual tuvo como objetivo fortalecer la imagen 

institucional y contribuir a la generación de cultura estadística en el país. 

 

En nuevo plan de comunicación define varias estrategias: 

 
Gestión estratégica Gestión interinstitucional 

• Coordinación con Cepal para su aval y 

apoyo del visualizador histórico. 

• Coordinación con autoridades de 

instituciones del Estado que aportan con sus 

registros administrativos para el desarrollo del 

visualizador con el fin de obtener su apoyo en la 

difusión comunicacional. 

Coordinación de acciones conjuntas con el SRI, 

IESS, Ministerio de Educación y Superintendencia 

de Bancos para resaltar el trabajo interinstitucional 

en la construcción del DIEE. 

- Participación en webinars 

- Difusión conjunta en redes sociales 

Marketing y publicidad Comunicación externa y relaciones públicas 

• Relacionamiento con públicos 

especializados para dar a conocer el desarrollo del 

Visualizador histórico del DIEE y las alternativas de 

búsqueda que ofrece, mediante conversatorios o 

webinar de entre 50 y 60 minutos.  

- Académicos 

- Cámaras de la producción 

- Analistas económicos 

• Elaboración y difusión de newsletter que 

recoja información sobre el visualizador y 

novedades tras la aplicación de búsquedas. 

• Elaboración, distribución y difusión de 

boletín de prensa sobre el visualizador. 

• Vocería en medios de comunicación sobre 

este nuevo servicio que ofrece el INEC, en el 

marco de sus procesos de mejora continua para 

satisfacer los requerimientos virtuales de sus 

usuarios. 

• Gestión con medios de comunicación 

para difusión de boletín de prensa y newsletter. 

Campaña digital Comunicación interna 

Campaña de comunicación en redes sociales para 

la difusión del visualizador y newsletter. 

Socialización del trabajo desarrollado y creación 

del Visualizador histórico del DIEE, mediante una 

campaña de comunicación que genere 

conocimiento, valoración y empoderamiento. 

Elaborado por: Dicos 2 
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Luego de la implementación del nuevo visualizador, la Dirección de Comunicación 

realizó varias gestiones para poner en marcha el plan comunicacional del DIEE2019.  

 

Publicación en la página web: 

 

 
 

Revista informativa interna virtual de marzo 2021. El tema del visualizador ocupó la 

portada y página 2, cumpliendo así el objetivo de dar a conocer al público interno, 

el trabajo e innovación desarrollada por la Dirección de Estadísticas Económicas 

DECON. 

 

El boletín está disponible en la plataforma Issuu, se puede acceder mediante el 

siguiente enlace y posibilita su descarga: 

 

https://issuu.com/inececuador/docs/newsletter_marzo 

 

Correos masivos y grupos de WhatsApp: posteriormente, mediante envío masivo de 

correos institucionales, Dicos refuerza el tema del nuevo visualizador del DIEE 2019: 

 

https://issuu.com/inececuador/docs/newsletter_marzo


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Redes sociales: Facebook, Twitter, Instagram. Campaña los días 10, 11 y 12 de 

marzo de 2021. 

 

 
 

 
 

 



 

 
 

 

 
 

 

A partir de lo antes mencionado se programó varios talleres o conversatorios 

mediante la herramienta informática WEBINAR con: académicos, cámaras de la 

producción y analistas económicos; también las redes sociales jugaron un papel 

muy importante para dar a conocer las cifras del DIEE 2019. 

 



 

El último cronograma3 planificado y presentado por Dicos, contemplaba la 

realización de un “newsletter” para el visualizador del DIEE; tema que no se ejecutó, 

ya que el documento propuesto por Dicos, luego de ser revisado por el equipo 

técnico de GEERA, presentó varias inconsistencias en los datos al querer comparar 

tal como lo propuso Dicos. Por esta razón, Dicos desistió en presentar el tema, 

argumentando que no se dispone de elementos que permitan comunicar de una 

manera gráfica la información del DIEE. 

 

 

Conclusiones 
 

• El cronograma estructurado por Dicos, se cumplió según lo planificado, salvo 

lo relacionado con el tema de “newsletter”, que la dirección informó vía mail 

la imposibilidad de cumplir este tema. 

 

Recomendaciones 
 

• Seguir comunicando a través de las redes sociales la información del DIEE, 

con ello se informará a la comunidad de la importancia del DIEE. 

 

 

Anexos 
 

➢ 06122020 Plan estrategia DIEE2019 

➢ 02222021 PLAN COMUNICACIÓN Visualizador histórico DIEE 
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